INFORMARE PRIVIND SOLUTIONARE SOLICITARI DE LA PERSOANE VIZATE LEGATE DE
PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL CARE INTRA SUB INCIDENTA
REGULAMENTUL (UE) NR. 679/2016 -RGPD

Solicitérile pot fi adresate de orice persoana vizata identificatd conform prevederilor din RGPD, in
exercitarea drepturilor prevazute de RGPD sau care considera ca prelucrarea datelor sale cu caracter
personal incalca prevederile legale in vigoare, in special in cazul in care resedinta sa obisnuita, locul sau

de munca sau presupusa incélcare se afld sau, dupé caz, are loc pe teritoriul Romaniei.
Solicitérile adresate ANCPI/OCPI/CNC trebuie formulate in scris, semnate si datate.

Solicitarile pot fi depuse Ia registratura generala de Ia sediul ANCPI/OCPI/CNC sau pot fi transmise prin
posta, inclusiv cea electronica, utilizand datele de contact ale RPD.

Solicitérile se Tnainteaza personal sau prin reprezentant, cu anexarea Tmputernicirii emise Tn conditiile legii
de un avocat sau 3 procurii notariale, dup& caz si pot fi depuse si de catre mandatarul persoanei vizate

Se anexeaza inclusiv Tmputernicirea avocatiald sau procura notariala de reprezentare, dupd caz, din care
sa& rezulte limitele  mandatului acordat de persoana vizatd, precum i statutul
organismuIuilorganiza;iei/asocia;ieilfundatiei, precum si dovezi privind activitatea acestora in domeniul
protectiei drepturilor si libertatilor persoanelor vizate in ceea ce priveste protectia datelor lor cu caracter
personal.

Pentru primirea si inregistrarea valabild a solicitari este obligatorie furnizarea urmatoarelor date ale
solicitantului: nume, prenume, adresd postalad de domiciliu sau de resedinta. In cazul in care solicitarea
este depusa prin posta electronica (e-mail) este obligatorie fumizarea adresei de posta electronica (e-mail)
a solicitantului. Tn cazul solicitarilor inaintate prin reprezentant, in afara datelor solicitantului mentionate

La depunerea solicitarilor este obligatorie precizarea detaliaty a obiectului acestora, dupa caz, a
informatiilor disponibile pentru sustinerea afirmatiilor, precum si anexarea de dovezi concludente, in
masura in care le detine.

In cazul In care, anterior depunerii solicitarii la ANCPI/OCPI/CNC, solicitantul a introdus pe rolul instantelor
judecétoresti o actiune cu acelasi obiect aduce aceste aspecte la cunostinta ANCPI/QCPI/CNC. In caz
afirmativ, in solicitare se mentioneazad denumirea instantei $i numarul dosarului.

Solicitantii si, dupa caz, reprezentantii acestora isi asumi rdspunderea ci toate informatiile
furnizate sunt reale §i corecte.

Termenul de solutionare este de maxim 30 de zile da la data Inregistrarii solictérii. de Aceast
perioadd poate fi prelungitd, conform RGPD, cu doui luni atunci cand este necesar, tinandu-se
seama de complexitatea si numirul solicitarilor formulate in temeiul art. 15 -22 din RGPD.



Fara a se aduce atingere posibilitatii de a se adresa cu plangere ANSPDCP, persoanele vizate au dreptul

de a se adresa instantei competente pentru apérarea drepturilor garantate de legislatia aplicabila, care le-
au fost incalcate.

In cazul in care a fost introdusd o cerere in justitie cu acelasi obiect si avand aceleagi partj,
ANCPI/OCPI/CNC poate dispune suspendarea sau/si clasarea plangerii, dupa caz. Instanta competenta

este cea de la sediul operatorului sau al persoanei imputernicite de operator ori de la resedinta obignuita a
persoanei vizate.

In cazul In care solicitantul nu furnizeaza datele, informatiile si documentele precizate potrivit prevederilor
legale aplicabile si prezentei proceduri, ANCPI/OCPI/CNC Ingtiinteaza, in scris, solicitantul, asupra faptului
ca solicitarea depusa nu Indeplineste conditiile prevazute de prezenta procedurd, in termen de cel mult 30
de zile de la Tnregistrare, potrivit legii.

in cazul in care se constatd ca informatiile din solicitare sau documentele transmise sunt
incomplete sau insuficiente, ANCPI/OCPI/CNC solicita persoanei vizate s3 completeze solicutarea

pentru a i se putea rispunde. Un nou termen de cel mult 30 de zile curge de la data completirii
solicitérii.

Solicitérile in care nu se precizeazd datele de identificare ale solicitantilor, obligatorii conform
procedurii, sunt considerate anonime si se claseazi cu aceasti mentiune, fird a se formula un
raspuns solicitantilor.

Solicitarile care nu au un obiect clar determinat, precum si cele care nu respectd conditiile cerute
prin prezenta proceduri, se resping ca fiind inadmisibile.

In cazul in care solicitarile se refer3 Ia aspecte care nu intré in sfera de competenta materiald sau

teritoriald a ANCPI/OCPI/CNC, acestea se resping ca fiind inadmisibile, solicitantii fiind informati in
scris in acest sens.

in cazul in care un solicitant adreseazi mai multe cereri, pentru aceleasi chestiuni, acestea se

conexeaza, solicitantul urmand sa primeascéd un singur raspuns care face referire la toate cererile
primite.

in cazul in care solicitantul revine cu o nous solicitare prin care reclama aceleasi aspecte semnalate
intr-o solicitare anterioard la care a primit raspuns, solicitarea se anexeazd la prima cerere si se
claseazi, fird a se mai trimite un raspuns solicitantului.




